LE RECOURS

DANS L'ENSEIGNEMENT
SECONDAIRE

ON FAIT LE POINT

o Tu as regu tes résultafs scolaires 7

As-fu lu le réglement I
d’ordre intérieur 7 SN |

Es-tu encore dans les délais 7
(sl pas mentionnés dans ton réglement -> minimum 2
Jours ouvrables aprés tes résultats)

ou

Ta demande de recours
semble-t-elle légitime 7
Cfr « un recours pour quoi 7 »

1 non
ou

As-tu des éléments nouveaux a

apporfer au Gonsell de classe 7 =
(CM, problemes personnels, efc) oul ...

UN RECOURS POUR QuOI ?

PAR EXEMPLE :
Apporter de nouveaux élements

L'examen n'a pas porté sur la matiere vue en
classe.

L'examen a été organise en dehors des périodes
prévues par le réglement des études.

Tu as eté malade durant la session d'examens
mais tu as quand méme decide de te présenter
aux examens.

L'école te refuse la consultation de ta copie
d'examen et/ou ne te permet pas d'en obtenir
une copie.

II'y a eu des erreurs ou un manque d'objectivité
dans la correction de ton examen.

Q@ @ Q@ @ Q@

Tu as vecu une situation personnelle ou familiale
difficile & un moment de I'annee scolaire.

\a suite c’esf par fa

’—>

LES INFOS

C'ESTQUOI ?

Tu viens de recevoir tes resultats aux examens de
decembre et/ou de juin ? C'est une mauvaise nouvelle
? Tu ne comprends pas, tu as des doutes, tu n'es pas
daccord avec la decision de ton Conseil de classe ?
Que faire ?

Tu as la possibilité d'introduire un recours. Il s'agit
d'une lettre écrite expliquant a la direction de ton
école que tu n'es pas d'accord avec la décision
recue.

Lis fon réglement des éfudes
car tu y frouveras foutes les infos
concernant fon recours (détails,
procédure, etc)

Il ne te sera pas possible
d’introduire un recours

Tu t'arrétes la et fu acceptes

la décision du Conseil de classe

Tu veux quand méme essayer
. dargumenter et proposer/expliquer
~ fon projet d’études ou professionnel 7

our

Ouvre les volefs pour avoir toutes
les infos pour écrire fon recours

(& Tu souhaites convertir une AOC en une AOB afin
de changer de section et/ou d'option.

L'école te refuse la deuxiéme session alors quelle
est prévue dans le Réglement des études.

UN RECOURS CE N'EST PAS POUR :

Mentionner tes difficultés relationnelles avec
un enseignant.

Comparer tes résultats avec ceux d'autres éleves.

Contester les methodes pédagogiques dun
enseignant.

Demander l'augmentation d'une note.

Contester le niveau de difficulté d'un examen.

EEE @@ @

Demander une 2e session.

Dans cet outil. le masculin est utilise comme genre neutre et désigne
aussi bien les hommes que les femmes.



EN PRATIQUE

s

MAINTENANT QUE TU AS
TOUTES LES INFOS, IL EST
TEMPS DE TE LANCER !

Un recours, ¢a peut paraitre compliqué, mais il s'agit
avant tout d'une lettre : il faut donc respecter le
modele classique d'un courrier.

Mineur ? Le courrier doit étre rédigé au nom d'un
de tes parents (qui parlera alors de toi a la 3eme
personne du singulier ou « mon fils/ma fille/mon
enfant ») et signé par lui-méme.

Majeur ? Le courrier doit étre rédigeé directement en
ton nom et signé par toi.

N'oublie pas de joindre tous les documents que
tu estimes utiles en annexe.

i /

N v

TODOLIST!

Mémo express pour un
recours sans sfress

[] Les arguments se listent paragraphe aprés
paragraphe. Quand tu changes d'idée, tu passes
une ligne et crées un nouveau paragraphe. Tu
peux utiliser des tirets pour faciliter la lecture.

[7] Sois cohérent dans ton argumentation. La
recevabilité du recours est souvent évoquée en
premier lieu. Ensuite, les irrégularités et motifs
du recours.

o

A la fin, indique clairement ce que tu demandes.

[7] Onne lerépetera jamais assez et c'est valable pour
tout courrier : attention aux fautes d'orthographe !

[ Mets ton nom et/ou le nom celui de I'un de tes
parents en majuscule (surtout lorsque ce n'est
pas distinguable de prime abord du prénom).

[[] verifie que ta signature ou celle de I'un de tes
parents est apposée sur la lettre de recours et
sur les annexes mentionnées dans le courrier.

EXEMPLE DE LETTRE DE RECOURS INTERNE

(Nom du/des parents de I'éleve mineur)

(Adresse)

(Téléphone)

(Courriel) .
A l'attention de (Madame/Monsieur Nom du directeur) - Directeur
de (Nom de I'école) - (Adresse complete de I'école)

(Lieu, date)

Recommandé ou réceptionné contre accusé de réception

Objet : demande de procédure interne de conciliation, sur base de l'article 96 du Décret « missions » du
24 juillet 1997, a I'encontre de la décision du Conseil de classe du (date de la remise des résultats ou du
bulletin).

Concerne : (nom, prénom de I'éleve), éléve de (par exemple : 5éme année générale/technique/ professionnelle
+ option).

(Madame/Monsieur) le chef d'établissement,

Notre fils/fille (Nom, prénom) a suivi une (5eéme année générale/technique/professionnelle + option)
durant cette année scolaire.

Dans sa décision du (date de la remise des résultats ou du bulletin). le Conseil de classe a décidé de Iui
octroyer une (AOC/AOB) sur la base des éléments suivants :

(Motifs du Conseil de classe a recopier OU préciser que le Conseil de classe n'a pas argumenté sa décision),
(dans ce cas, profitez-en pour demander ici la motivation écrite de la décision).

Les arguments du Conseil de classe nous semblent non justifiés.
Dés a présent. nous pouvons vous dire que nous ne sommes pas d'accord avec cette décision.

Dans le cas de notre fils/fille (nom, prénom de I'éléve mineur), nous vous soumettons, de nombreux éléments,
nous permettant d'établir sa capacité a poursuivre normalement ses études dans |'année supérieure :

Ici notez tous vos arguments : mettre en évidence les efforts. la motivation. faire des propositions pour
rattraper les lacunes (cours particuliers, travail de vacances, ...). le fait que les matiéres ratées ne seront
pas au programme envisagé l'an prochain, etc. ; et surtout les éléments nouveaux pour expliquer votre
désaccord avec la décision (é/éments du parcours scolaire, de la vie familiale ou personnelle qui ne seraient
pas connus du Conseil de classe, éléments du programme de cours ET/OU erreurs de cotations, vice de forme
dans I'évaluation partielle ou globale en cours d'année ou en fin d'année). Vous pouvez également joindre
tout document que vous jugez nécessaire (copie de I'examen, du réglement de I'école sur les méthodes
d'évaluation et de cotations, copie du bulletin, etc.).

Au regard de ces différents éléments, nous demandons au Conseil de classe de reconsidérer sa décision
afin que notre fils/fille (nom, prénom) puisse poursuivre normalement le cours de ses études en (I'année
et I'option que votre enfant voudrait suivre), (avec éventuellement une restriction dans le cas ou vous
accepteriez une orientation technique ou professionnelle ou un changement d'option).

Nous vous prions de croire, Madame/Monsieur le chef d'établissement, en nos sentiments les plus respectueux.

etire est un®

Cetle ! 4e mode.

Yoposmon

(’hesite pos @ \(\]
per sonnaliser

(Signature du parent de I'éléve mineur)

POUR RAPPEL

« Attestation d'orientation A (A.O.A.) :
valide la réussite de I'année et autorise le passage
dans l'année supérieure.

« Attestation d'orientation B (A.O.B.) :

valide la réussite de I'année et autorise le passage
dans l'année supérieure moyennant certaines
restrictions (par exemple : passage non autorisé vers
I'enseignement général).

« Attestation d'orientation C (A.O.C.) :

stipule que I'éléve n'a pas terminé I'année ou le degré
avec fruit. L'éléeve double donc son année.

N.B. Aucune attestation d'orientation n'est délivrée
au premier degrée de I'enseignement secondaire..

ATTENTION DE TOUJOURS SUIVRE
LES MODALITES INDIQUEES DANS LE Fors
REGLEMENT D'ORDRE D'INTERIEUR

~ v

DE TON ETABLISSEMENT SCOLAIRE ! A mienass

0U ET COMMENT
ENVOYER CE COURRIER ?

Le recours interne doit étre envoyé au Directeur de
ton école soit :

+ De main a main au secrétariat de I'école contre
remise d'un accusé de réception (le plus courant).
Par courrier recommandé (payant).

Conseil : imprime le recours en double exemplaire et
demande au secrétaire qui réceptionne ton enveloppe
de signer et de mettre le cachet de I'école en haut d'un
exemplaire (qu'il te faudra garder précisément pour
preuve et au cas ou un recours externe simposerait).

J'AI ENVOYE LA DEMANDE
DE RECOURS ET APRES ?

Le conseil de classe peut prendre deux décisions :

» Soit il décide de ne pas modifier sa décision.
-+ Soit il souhaite modifier sa décision.

La réponse t'est soit :

Donnée en mains propres, contre accusé de
réception.
+ Envoyée par courrier recommandé. (payant)

Le délai :

« Pour les Jurys de qualification et les Conseils
de classe de juin, la date change chaque année.
Renseigne-toi sur le site www.enseignement.be

+ Dans les 5 jours qui suivent la délibération pour
les Jurys de qualification et les Conseils de classe
de septembre.



LE RECOURS EXTERNE

Si tu as introduit un recours interne et que celui-cin'a
pas abouti, tu peux former un recours externe.

Ce qu’il doit contenir :

Les informations concernant ton recours interne.
+ Le plus de details possibles.
Les raisons pour lesquelles tu ne comprends pas la
decision du Conseil de classe ou n'es pas d'accord
avec celle-ci.
+ Ce que tu souhaites obtenir.

Attention : contrairement a l'école, le Conseil de recours
externe ne te connait pas et il ne connait pas non plus
les details du fonctionnement interne de ton ecole.
Veille a étre le plus complet et le plus clair possible.
Tous les documents utiles doivent étre aussi annexés
a ton courrier.

LE RECOURS AU
JURY CENTRAL

Il est possible d'introduire une plainte contre la decision
d'échec aux examens du Jury central uniquement en
cas dirrégularites dans le déroulement des epreuves
d'examens.

Quand ?

+ Pour la premiére session : la date change chaque
annee. Renseigne-toi sur le site www.enseignement.be.

- Dans les 5 jours ouvrables qui suivent la notification
de la decision du recours interne ou suite aux
resultats de seconde session.

Comment ?

Par lettre recommandée au Conseil de recours externe
ET a ton école (payant).

Attention : & la poste, tu demanderas bien 2 recommandes,
dont tu garderas les preuves d'envoi.

ou ?

Direction genérale de I'Enseignement obligatoire
Conseil de recours contre |les décisions des conseils
de classe de I'enseignement secondaire Enseignement
de caractere soit confessionnel, soit non confessionnel
(a préciser).

Bureau 1F140
Rue Adolphe Lavallee, 1
1080 Bruxelles

BESOIN D’AIDE, D’EN PARLER,
D'’EXPLICATIONS, DE VERIFIER TES
ARGUMENTS ?

Alors n'hesite pas a te rendre dans le centre
INFOR JEUNES le plus proche de chez toi !

UN OUTIL CREE PAR

Editeur responsable : Embonga Linda - Infor jeunes Schaerbeek

Chaussée de Louvain, 339 - 1030 Schaerbeek

INFOR JEUNES SCHAERBEEK

INFOR JEUNES - Centre d'Accueil et dinformation Jeunesse
ASBL - est un centre generaliste bruxellois francophone
dinformation des jeunes reconnu par la FWB et soutenu par
Actiris et la COCOF/SPRB. Créé en 1980, il offre un service
dinformation couvrant un ensemble de domaines intéressant
les jeunes au sens large : les droits des jeunes, les eétudes/
formations, les metiers/professions, le travail/chémage, la
citoyennete, les droits des étrangers. la sante. les drogues.
le logement, |la qualité de |a vie (environnement, urbanisme,
transports, consommation). la mobilité internationale, les
sports, la culture, les vacances. |a vie familiale et affective.

Chaussée de Louvain, 339
1030 Schaerbeek
Du lundi au vendredi : 13h - 18h

Une question ? Contactez-nous
www.jeminforme.be
inforjeunesejeminforme.be
02/73311.93

Infor Jeunes

www.jeminforme.be

Avec le soutien de la FWB Service Jeunesse dans le
cadre de l'appel a projets « Plan de relance jeunesse »,

s (3

be.brussels

INFOR JEUNES BRABANT WALLON

Une question, un doute, un souci, un projet, des envies... tu
peux toujours pousser la porte d'un centre Infor Jeunes. Tu
y trouveras une information fiable, actualisée et adaptee
a tes besoins dans tous les domaines qui te concernent :
loisirs, ecole, travail, voyage, amour, justice, relation.. Des
professionnels sont disponibles pour t'offrir un accueil
personnalise, tecouter et t'aiguiller dans tes demarches.

Entre 12 et 26 ans, tu y seras accueilli, gratuitement et
anonymement. Tu peux te rendre dans nos permanences
sur place, nous contacter par telephone ou par mail. Peut-
étre nous croiseras-tu aussi lors d'une animation dans ton
école lors d'un evenement.

Avenue Albert et Elisabeth, 13
B 1400 Nivelles
Du lundi au jeudi : 12h = 18h
‘ Le vendredi : 12h « 17h
o Une question ? Contactez-nous
INFOR JEUNES Www.ijow.be
BRABANT WALLON infoeijbw.be
067/21.87.31
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